THE PIEN TU

1. GIOI THIEU

Theé dién tir la loai thé ghi no ndi dia, thanh toan phi tiép xtic ¢6 dinh danh
thong tin khach hang. Mdi thé dién tir s& 1a gan véi 1 tai khoan ViettelPay -
VietinBank

Pham vi str dung: Cong dan sbng tai Hué sir dung thé/tai khoan thé dién tu
thanh toan cac dich vu.

Khi khach hang khi dang ky tai khoan trén ing dung HUE-S sé duoc tu
dong tao tai khoan va thé dién tu.

2. MUC PICH - Y NGHIA

HO tro cong dan song tai Hué mot giai phap thanh toan sd, gitp nguoi dan
tiép can cac hinh thuc thanh toan hién dai

Trai nghiém thanh toan da dich vu nhu: Thanh toan dich vu cong ich, su
nghiép; Thanh toan dich vu mua sim; Thanh toan phuong tién giao thong;
Thanh toan cac dich vu d6 thinh thong minh; V¢ dién tu...

Puoc hd tro téi da cac chinh sach dén tir cac to chirc, doanh nghiép cung
cap cac dich vu va chinh sach hd tro khéc tir chinh quyén

3. TINH NANG SU DUNG

3.1. Tinh nang nhw mgt thé ghi ng ndi dia

- Thé dién tir 6 day du cac tinh ning cua 1 thé ghi no nodi dja: tir tinh ning
lién két vi dién tor, chuyén khoan, rat tién, van tin tai khoan tai céac may ATM/
POS thanh toan; thanh toan da dich vu théng qua hé théng POS thanh toan, cac
diém chap nhan thé, kios thong tin

3.2 Tinh niing thé dién ti trén wng dung HUE-S

Thé dién tir duoc xay dung va tich hgp vao ung dung dich vu d6 thi thong
minh HUE-S véi cac tinh nang sau:

- Pang ky dé phat hanh thé dién tar

- Nap tién tir nguon lién két thé dién tir

- Chuyén tién dén Viettelpay bang QR code



- Thanh to4n bang QR code tai cac diém chap nhan thanh toan

- Cong dan co thé quan ly s6 du, ddi mat khau thé, tra ctru lich lich st giao
dich ngay trén ung dung

4. PANG KY, PHAT HANH THE PIEN TU

Bwéc 1: Cong dan str dung ung dung HUE-S dé dang ky Tai khoan thé
dién tir va Piang ky phat hanh Thé. Cac thong tin dang ky (twong ty nhu dé
dang ky tai khoan HUE-S va b sung thém thong tin dia chi nhan thé).

Bwéc 2: Khach hang ky hoan thién hd so tai cac diém giao dich
VietinBank.

Buwéc 3: VietinBank phat hanh thé va chuyén phat dén dia chi cong dan da
dang ky phat hanh thé trén app HUE-S

Bwéc 4: Cong dan sir dung thé dién tir hoic ung dung HUE-S dé thanh
toan cac dich vu

5. PHUONG THUC NAP TIEN VAO THE PIEN TU

- Nap tai cac diém giao dich cua VietinBank.

- Chuyén khoan (tién tir ngan hang khéac vao tai khoan thé dién tir theo
ludng chuyén tién qua sb thé/tai khoan).

- Nap tién tir nguon tién caa cic ngan hang lién két, doi vai cac cong dan
dang co san tai khoan ngan hang.

- Nap tién qua dich vu vién thong (Mobile money)

6. PHUONG THUC RUT TIEN

- Rut tién tai diém giao dich Vietinbank

+ Cu dan 1am thao tac rat tién trén tng dung HUE-S

+ Cong déan dén cac diém giao dich cua Vietinbank cung cap sé tai khoan
thé dién tir va ma nhan tién dé thuc hién rat tién mat.

- Rt tién mat tai cac ciy ATM thong qua Theé dién tir

7. HINH THUC THANH TOAN

Cong dan sur dung thé dién tur thanh toan da dich vu nhu: Thanh toan dich

vu cong ich, su nghiép; Thanh toan dich vu mua sim; Thanh toan phuong tién



giao thong; Thanh toan cac dich vu do thinh thong minh; V¢ di¢n tur...thong
qua 2 hinh thuc:

7.1 Thanh todan thong qua thé dién tur

- Thanh toan thong qua may POS ((viét tit cta chir Point of Sale) 13 may
ban hang chip nhan thé ngan hang dé thanh toan hoa don dich vu).

- Thanh toan thong qua Kios thong tin (thanh toan cac dich vu cong ich, su
nghiép tai cac trung tdm hanh chinh cong)

7.2. Thanh todn thong qua ung dung dich vu do thi thong minh HUE-S

- Thanh toan qua QR CODE

- Thanh toan hoa don dich vu



